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Rekisteriasioista vastaava 
henkilö tai yhteyshenkilö 
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04300 TUUSULA  
 

 
Rekisterin nimi 
 

 
Matkakorttien haltijatietorekisteri  

 
Henkilötietojen käsittelyn  
tarkoitus / rekisterin 
käyttötarkoitus 
 

 
Henkilökohtaisissa kuntien tukemissa lipuissa kerätään nimi, osoite 
ja puhelinnumero kuntalaisuuden varmistamiseksi. 
 
Kuntien tukemissa SHL ja VPL mukaisissa kuljetuksissa kerätään 
kortinhaltijatietoihin myös henkilötunnus em. lakeihin perustuen. 
 
Kelan tukemien SVL mukaisissa kuljetuksissa kerätään 
kortinhaltijatietoihin myös henkilötunnus Kelan omien etuuksien 
maksamista varten. 
 
Kelan tukemien koulumatkatuettujen lipputuotteiden 
kortinhaltijatiedot tallennetaan Kelan vaatimuksesta 
koulumatkatukietuuden maksamista varten. 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
Rekisterin tietosisältö  
 

 
Matkakorttien asiakasrekisteri sisältää seuraavia tietoja: 
- kortin numero 
- henkilön nimi 
- henkilötunnus 
- puhelinnumero 
- osoite 
- myyntipisteen numero 
- myyntipäivä 
 

 
Säännönmukaiset tietolähteet   

 
Tiedon antajana toimii matkakortin ostaja. Muita tietolähteitä ei 
käytetä. Ostaja on hyväksynyt tietojen antamisen hyväksyessään 
henkilökohtaisten matkalippujen matkaehdot. 
 

 
Säännönmukaiset tietojen 
luovutukset ja tietojen siirto 
EU:n tai Euroopan 
talousalueen ulkopuolelle 
 
 

 
Kuntien tukemissa lipputuotteissa matkustajan antamat yhteystiedot 
ja myydyt matkalipun tiedot toimitetaan asiakkaan kotikuntaan 
kuntalaisuuden tarkistamiseksi. Tiedot luovutetaan paperitulosteilla. 
 
Kelan koulumatkatuettujen lipputuotteiden kortinhaltijatiedoista 
kortin numero, henkilötunnus ja myyty lipputuote toimitetaan Kelalle 
etuuden maksamista varten. Tiedot toimitetaan teknisen 
käyttöyhteyden avulla. 
 
SVL, VPL ja SHL mukaisista matkoista toimitetaan matkustajan 
henkilötunnus ja matkakortin numero sekä tehdyt matkat. Tiedot 
toimitetaan sekä paperitulosteena että teknisen käyttöyhteyden 
avulla. 
 

 
Rekisterin suojauksen 
periaatteet 
 
 

 
Manuaalinen aineisto säilytetään Matkahuollon asemilla lukitussa 
huoneessa. 
 
Rekisterin tiedot säilytetään tietokannassa rekisterinpitäjän 
asiakaspalveluhenkilöstön saatavilla. Tiedot säilytetään 
konekielisessä muodossa kirjanpitolain määrittelemän ajanjakson 
ajan. 
 
Konekielinen palvelu sijaitsee suojatussa, lukitussa konesalissa, 
jonne pääsy on rajoitettu tekniseen henkilöstöön ja sallittu 
ainoastaan kulkuluvilla. Palvelimet on suojattu palomuurilla. 
 
Palvelinten ja sovellusten käyttöoikeus on rajattu rekisterinpitäjän 
lähiverkkoon ja sen sisällä asiaankuuluvien henkilöiden 
henkilökohtaisilla käyttäjätunnuksilla ja salasanoilla. 
 



 

 

 


